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1. Introduction

Le but de ce TP ‘Qualité de service (QOS) muta#b® (voix, données) est de
comprendre et de se rendre compte de la nécessit@ Qualité de service lors d'une
installation comportant des flux importants de dieset de la voix sur IP.

2. Matériels requis

Faire I'inventaire des matériels et logiciels css@us :

Ressources communes :

» 1 x cable console CISCO (bleu clair, RJ45 — RS288 Bemelle) avec rallonge
eventuelle)
» Divers : Cables Ethernet droits et croisés de caied
» 3 x PC sous Windows ou Linux — Fedora avec couchi/IP installée (2 stations XP-
Pro et 1 serveur 2003)
* Logiciels installés :
- Logiciel d’émulation de terminal (mode vt100) pé&imanagement
« OUTBAND » (HyperTerminal Private Edition V 6.3)
- PSP 6 (pour les captures d’écrans)
- SuperScan (Scanneur de ports)
- Sniffers : Snifmon (commercial : ufasoft) et Wiresh (libre)
» 1 Texte de TP couleur relié
* Annexes

Ressources spécifiques :

TP N°3 : Qualité de service (QoS) Mutualisation iVDonnées)

» 2 x cables de console CISCO (RJ45 — RS232 9 ptellem

* 2 x commutateurs Ethernet CISCO C2950T-24

* 2 routeurs CISCO 2621

» Divers : Cables Ethernet droits et croisés de caied

o 2 téléphones IP GrandStream Budge Tone 102 (SIP)

» 1 adaptateur Tél-analogique-IP GrandStream avewatation 5 Volts

* Logiciel émission-réception UDP/TCP (ligne de comue TTATCP (sur outils-
réseaux)

* User Manuel tél GrandStream
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3. Mise en place de la plateforme voix & données (L2)

3.1 Objectif de la manipulation N°1

Le but de la manipulation 1 est de découvrir @répender les mécanismes de qualité
de service supportés par les équipements réseanweh 2 permettant ainsi de transporter
des flux différents sur un support commun.

Pour permettre de garantir un service transpotialg en bout de qualité de ces flux,
il est important que le réseau respecte les exagede chacun de ceux-ci en terme de temps
de transit dans le réseau, de gigue maximum swgode délais inter paquet pour qu’ils
soient livrés dans les meilleures conditions.

3.2 Architecture physique du réseau a mettre en ceuvre

Adresse du réseau : 192.168.0.0
Lien ‘TRUNK’ (802.1Q)

SW1 : C2950T-24 SW2 : C2950T-24
AdrIP :192.168.0.10 r IP:192.168.0.20

& & *
Tel 1 % Tel 2

PC1 AdrIP :192.168.0.3 PC2 AdrIP :192.168.0.13
AdrIP :192.168.0.2 AdrIP:192.168.0.12

3.3 Configuration demandée

3.3.1 Sur les PC (PC1, PC2 et PC3)

Nous avons effectués les différents branchemerdafrédbués les adresses IP aux PC1
et PC2. La liaison entre les deux commutateurauestable Ethernet croisé car c’est une
liaison entre deux commutateurs (deux appareifgetconnexion).
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3.3.2 Sur les commutateurs CISCO C2950T-24

Les deux commutateurs n’étaient pas en configamatiusine, car nous avons vu qu'il
y existait des vlans grace a la commande dir flgsih:nous indique la présence du fichier
vlan.dat, nous avons donc été obligé de faire enase en configuration d’'usine grace aux
commandes suivantes :

- erase startup-config
- Dir flash :

- delete flash : vian.dat
- reload

Ensuite nous avons fait le mode setup pour unefiguoation rapide des
commutateurs, puis nous avons configurés les coateurs pour qu'’ils correspondent au
plan d’adressage de la figure du 3.2.

Configuration du commutateur de gauche sur lerasehé
- conf t

- interfacevian 1

- ip address 192.168.0.10 255.255.255.0

- no shutdown

Apres avoir configuré les commutateurs, nous aveni§ié si la communication sur le
réseau était correcte :

Tout d’abord voici la configuration du PC 1 :

D:~Documents and Settings“etudiant>ipconfig

Conf iguration IP de UWindows

Carte Ethernet pci:

Suffixe DNS propre & la connexion

Adresse IP. . . . . - - . . . - . : 192.168.8.2
Mazgque de sous—péseaun . . . . . . - 255.255.255.@
Passerelle par défaut . . . . . . = 192.168.68.18

Puis deux tests de ping vers les commutateurs :

:sIocuments and Settings“etudiantXping 192.168.8.18
nvoi d'une requéte !ping’ sur 192.168.8.108 avec 32 octets de données =

éponse de 192.168.08.18
éponse de 192.168.8.18
éponse de 192.168.8.18
éponse de 192.168.8.18

octets=32 temps=1 ms TTL=255%
octets=32 temps=1 msz TTL=255
octets=32 temps=1 ms TTL=255%
octets=32 temps=1 ms TTL=255

tatistigues Ping pour 192.168.8.108:
Paguets : envoyés = 4, recus = 4, perdus = B (perte B2,

urée approximative des boucles en millisecondes :
Minimum = ims, Maximum = 1ms,. Moyenne = 1ms
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b:\Ducuments and SettingssetudiantXping 172.168.0.28
Envoi d’une regquéte ’ping’ sur 192.168.0.20 avec 32 octets de données :
cponse de 192.168.8.28 octets=32 temps=1 mz TTL=2545
octetz=32 tempz=1 ms TTL=255

octets=32 temps=1 mz TTL=2545
octetz=32 tempz=1 ms TTL=255

éponse de 192.168.0.208
céponse de 192.168.8.28
Réponse de 192_168.8.28

Btatistigues Ping pour 192_168.0_.20:

Paguets = envoyés = 4, recus = 4, perdus = B {perte Bx},
Durée approximative des boucles en millisecondes =

Minimum = dmz, Maximum = ims, Moyvenne = 1ims

Donc les pings montrent bien que la communicatiotre les différents éléments du
réseau fonctionne correctement. (Un autre ping é fétt vers la station PC2 et cela
fonctionnait également.)

Ensuite nous avons mi le lien inter commutatewn aébit de 10 Mbits/s dans le but
de créer un goulot d’étranglement. Ceci ce faitdge commandes suivantes :

- conft
- interface FastEthernet 0/1
- speed 10

A l'aide du bouton mode sur la gauche du commuta®SCO, nous pouvons savoir
la vitesse des ports du commutateur, c’est ainsingpeut vérifier qu’on a bien 10 Mbits/s.
L’autre méthode aurait été d’aller simplement detiéaau commutateur I'état de l'interface
FastEthernet 0/1 et de vérifier si nous avons bi@Mbits/s. Il n'est pas nécessaire de réaliser
la méme manipulation sur l'autre commutateur cédmic®Eadapteras a la vitesse configurée
dans le commutateur.

3.3.3 Sur les téléphones IP Budge Tone 102

Il a fallu faire une remise en configuration dhesides deux téléphones avant de les
configurer. Pour la mise en configuration d’'usineus avons effectué les manipulations
suivantes :

- Bouton Menu

- Fleche du haut pour arriver au menu Reset

- Nous avons rentré I'adresse MAC du téléphone
- Puis appuyer de nouveau sur Menu

Ensuite nous avons pu configurer les téléphonesstie plan d’adressage :

- Bouton Menu

- DHCP Off

- Adresse IP : 192.168.0.3 (pour le téléphone 1)
- Subnet : 255.255.255.0

Une fois tout ceci configuré, il faut éteindre kE$ephones pour gu’ils prennent en
compte les modifications.
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Ensuite nous avons effectué des pings pour Vériige les téléphones étaient
correctement configurés et accessibles sur le uéstsis nous avons essayé d’accéder au
téléphone via HTTP :

/, Grandstream Device Configuration - Windows Internet Explorer

GO

W ﬁ‘-" féGrandstream Device Configuration |

+ | &) http:/192.168.0.3/dologin. htm '_ o[-

d=h v |hPage - Chous - @ B B

~

Grandstream Device Configuration

_Advanced Options:

Preferred Vocoder:
(in listed order)

G723 rate:

iLBC frame size:

Admin Password:

il BC payload type: |

SIP Server: |

Outbound Proxy: |

STP User ID: |
Authenticate ID: |
Authenticate Password:

Name: |

choice 1:
choice 2:
choice 3:
choice 4:
choice 3:
choice 6-
choice 7:
choice 8:

current setting is "

current setting is "

current setting is "

current setting is "

current sefting is "

current setting is "

current setting is "

& 6.3kbps encoding rate

& 20ms

| ibetween 96 and 127. default is 97)

¥

O 30ms

'_curr_gntsett.ing \s"_F'C |

| (purposely not displayed for security protection)
(e.g.. sip.mycompany.com. or IP address)

| (e.g.. proxv.myprovider com, or IP address, if any)
: (the user part of an SIP address)

| (can be identical to or different from SIP User ID)
(purposely not displaved for security protection)

| (optional, e g . John Doe)

PCMA" v |
G723 v
G729" v

G72632" ¥

Gr2 v
PCMU" [+ |

O 5.3kbps encoding rate

'_d 9 Internet

H, 100%

P

4. Nécessité de mettre en ceuvre la QoS sur un réseaadl (L2)

4.1 Objectifs de 1a manipulation N°2

Le but de la manipulation 2, est de mettre eneingd le besoin d’activer la qualité de
service sur des supports partagés a base de cotaoruihernet de niveau 2 dés lors qu’'un
lien peut potentiellement étre dans un état de estimn.

Deux PC seront équipés d'un logiciel (client, semvttcp) gratuit permettant de
charger au maximum les performances de leurs casesux par des transferts de mémoire a
mémoire avec fournitures de statistiques. Pendaimaihsfert entre ces deux machines situées
de part et d'autre du lien a faible débit, on essayde faire passer une communication

téléphonique point a point.

Cette approche nous permettra de valider I'efftéades moyens mis en ceuvre pour
rentre prioritaire certain flux par rapport a diaut

4.2 Architecture physique du réseau a mettre en ceuvre

L’architecture du réseau reste identique a la mdation N°1. (voir 3.2 page 4)
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4.3 Configuration applicative demandée

Sur les ordinateurs PC1 et PC2, il y a le logiBl€IATTCP.exe qui permet de charger
le réseau, a l'aide de la ligne de commande vaisiyhtaxe de ce logiciel :

snttopipoattep
CAUSA Test TCP Utility U2.0A1.81.68
llzage: pocattcp —t [—options] host [ £ in ]
pcattcp —» [—options » outl
Common options:
—1 ##% length of bufsz read from or written to network <default 8192

—u uze UDP instead of TCP
—p ## port number to send to or listen at (default 5881
-5 toggle sinkmode Cenahled hy default?

sinkmode enahbhled:
—t: source <transmit) fabricated pattern
—r: zink (discard) all received data
sinkmode disahled:
—t: reads data to be transmitted from stdin
—pr: uwrites received data to stdout

—f align the start of buffers to this modulus Cdefault 16384>
-0 start buffers at thiz offszet from the modulus <(default @2
—u verhose: print more statistics

—d set SO_DEBUG zocket option

—bh ##f set socket buffer size (if supported?
- A format for rate: k.K = kilo{hit.bhyteX; m.M = mega; g.G = giga

- —t: send continuously
—pr: accept multiple connections segquentiallwy
-R concurrent TCPAUDPF multithreaded receiver

Options specific to —t:
-n ## number of source bufs written to network Cdefault 28483
-D don't buffer TCP urites (sets TCP_MODELAY socket option?
— ##f milliseconds of delay hefore each write {default 8>
L ## desired transmit data rate in hytes- second

Options specific to —p:

-B for —s,. only owutput full hlocks as specified by —1 <for TAR>
-T "touch': access each byte asz it's read
D:\ttcp}-

Dans le dossier, il y a différent script, voiailte explications :

Fichier TCPE70.bat :

PCATTCP.exe -t -fk -n 10000 192.168.3.101

- t: le *-t' veut dire que c’est une émissionmijuet

- fk : le -fk’ veut dire que I'émission de paqus fera en kilooctets
-n 10000 : c’est le nombre de paquet envoyé

192.168.3.101 : c’'est I'lP de la destination

Fichier TCPR.bat :

PCATTCP.exe -tk -r

- fk : le -fk’ veut dire que I'émission de paqus fera en kilooctets
- r : veut dire que c’est une réception de paquet

Sylvain Lecomte Le 14/01/2008
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Fichier UDPE70.bat :

PCATTCP.exe-t -fk -u-n 10000 192.168.3.101

- t:le ‘-t' veut dire que c’est une émissiongiuet

- fk : le -fk’ veut dire que I'émission de paqus fera en kilooctets
-n 10000 : c’est le nombre de paquet envoyé

192.168.3.101 : c’est I'lP de la destination

Elément en plus :
-u : Cela veut dire que les paquets seront del\pie

Fichier UDPR.bat :

PCATTCP.exe -r -fk -u

- fk : le -fk’ veut dire que I'émission de paqus fera en kilooctets
- r : veut dire que c’est une réception de paquet

Elément en plus :
-u : Cela veut dire que les paquets seront del\pie

4.4 Validation fonctionnelle des outils de charge

4.4.1 En mode TCP :

TCP Emetteur :

E:\ttcp}pcattcp —t —fk —n 1808088 192 _163.8.12
CAUSA Test TCP Utility U2_.81.81.88
TCPF Tranzmit Test

Transmit : TCP —> 1922.168.8.12:568681

Buffer Size - 8192: Alignment: 16384-8

TCP_MNODELAY := DISABLED <@>

Connect : Connected to 192_.168.68.12:5861

Send Mode : Send Pattern; MWumber of Buffers: 1806048
Statistics = TCP —>» 192.168.8.12:5861

819280808 byteszs in 67.28 real seconds = 2237.74 Khit-szec +++
numCalls: 188BB; msecscall: 7.89; calls- szec: 144_34

TCP Récepteur :

D:sttepipocattep —fk —»
PCAUSA Test TCP Utility UZ2_A1.064.068
I'CP Receive Test

Local Host @ RLE2-5

3oE-3eE-3oE-eE-3eE-3oE-3oE- oo oo

Listening...: On port 56881

TCP <— 192.168.8.2:1127
8172: Alignment: 163840
Receive Mode: Sinking {discarding) Data
Statistics TCP <- 192.168.8.2:1127
B17208088@ bytes in 67.28 real seconds = 9237.74 Khitrsszec +++
numCalls: 18@17?; msecscall: 7.88; callsrssec: 144.61

Accept
Buffer Size

Sylvain Lecomte Le 14/01/2008
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Nous avons exécuté la commanmattcp -t -fk -n 10000 192.168.0.12 sur le PC1, et
nous pouvons remarquer tout d’abord que nous auandébit de 9237,74 Kbits/s ce qui
correspond au goulot de 10 Mbits/s que nous awiois entre les deux commutateurs.

4.4.2 En mode UDP :

UDP Emetteur :

D:sttcprpcattecp —t —fk —u —n 108808 192.168.8.12
IPCAUSA Test TCP Utility U2 _61.81._.6838
UDP Transmit Test

Transmit : UDP —> 192 .168.8.12:56861
Buffer Size - 8192; Alignment: 163848
Send Mode : Send Pattern; Humber of Buffers: 10HHB8E
Statistics : UDP —> 192.168.8.12:58681

217200000 bytes in 75%.36 real seconds = 84926_82 Kbit-ssec +++
numCalls: 188882 ; msecscall: B.77: callsszec: 1327.681

UDP Récepteur :

E:\ttcp)pcattcp —ftk —»r —u
CAUSA Test TCP Utility UZ2_81.81._.88
WDF Heceive Test

Protocol : UDP

Fort : 5861

Buffer Size = B8192; Alignment: 163848
recvfrom : UDP <— 1922.168.8.2:1133

Statistics UDP <-— 192_168_0_2:1133
78384 bytes in 76.34 real seconds = 18.86 Khit/zec +++
numCalls: 135 msecscall: 6813.56; calls zec: A.17

Nous voyons dans le cas de paquet UDP que I'éangitenvoyé 819200000 bytes de
données en 75.36 secondes, mais le récepteur &eagment 98304 bytes, ce qui montrent
gu’il y a eu une perte de paquets ! Le débit €éérdint a cause du goulot de 10 Mbits/s et du
fait que les paquets UDP ne demande pas d’acqutteau niveau des trames envoyes d’ou
la perte de paquets.

4.5 Test du passage de la voix lors de transfert TCP ou UDP

Test a vide entre les deux téléphones IP :

Pour ce test a vide, il suffit avec I'un des déebéphones d’appeler I'autre téléphone
en numérotant son adresse IP. Dans ce cas laalaégde la voix est correcte car le réseau
n’est pas saturé.

Lors de cette communication, nous avons relgmagtcp.exe pour qu’il charge le
réseau de paquet TCP, et la qualité de la voix lé@@érement réduite, la conversation pouvait
s’écouter mais il y avait par moment des probledesgoix.

Ensuite nous avons chargé le réseau de paquet tHDPB,ce cas la, la conversation
entre les deux téléphones n’était plus possiblen ldes deux interlocuteurs n’entendait plus
l'autre.
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= Recommandations :

Il est conseillé d’établir en premier la convei@aentre les deux téléphones et ensuite
en cours de communication de charger la ligne ga@ceutilitaires utilisés dans le chapitre
précédent. Le respect de cette procédure vous pieande mieux apprécier les effets de la
gualité de service.

Cette recommandation est nécessaire car pour paébablir la communication entre

les deux téléphones il est préférable que le réseasoit pas surchargé car dans le cas
contraire, il est possible que la communicatiopuisse pas s’établir.

5. QoS au niveau d'un réseau LAN CISCO C2950T-24 (L2)

5.1 Objectif de la manipulation N°3

L'objectif de la manipulation N°3 est l'activatiode la qualité de service sur le
commutateur CISCO en utilisant deux modes de fonneément :

1. La COS est fixée par I'administrateur sur leggpou sont raccordés les teléphones.
Les téléphones sont en mode Ethernet standard.

2. La COS est fixée sur le téléphone par l'utisa et est prise en compte par le
commutateur. Les téléphones sont en mode 802 8@petp.

Dans le cadre de ces manipulations, nous n'utiliseque les mécanismes de priorité
stricte sur les commutateurs, c’est-a-dire qu’'esn ¢k congestion, tant qu’il y a des trames

Ethernet dans la queue la plus prioritaire, ilsspas avant toutes les autres trames des autres
queues.

5.2 Architecture physique du réseau a mettre en ceuvre

Adresse du réseau : 192.168.0.0
Lien ‘TRUNK’ (802.1Q)

SW1 : C2950T-24 SW2 : C2950T-24
AdrIP :192.168.0.10 r IP:192.168.0.20

) /
IVLANA o VLAN 1 VLAN 1 VLAN 2
VLAN 1 | (Untagged) ,
(Untagged) @ Q - VLAN 2 \
NS ' S
& AN

PC1 Tel 1 PC2 "\
AdriP:192.168.0.2 AdrIP : 192.168.0.3 AdrIP : 192.168.0.12 PC3
N Adr IP : 192.168.0.30
Tel 2
AdrIP : 192.168.0.13
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5.3 Informations nécessaires pour la compréhension de la manipulation

La qualité de service est appliquée a la tramera#t (Champ COS : Qos L2) ou au
paquet IP (Champ TOS ou DSCP : Qos L3).

Les autres informations se trouvent sur le tegtdd...

5.4 Configuration demandée

5.4.1 Sur les téléphones GrandStream
Ne modifiez pas la configuration de la manipulagécédente.
5.4.2 Sur les commutateurs CISCO C2950

Pour les commutateurs CISCO, il est demandé deifda COS a 7 sur les ports ou
sont raccordés les téléphones (FastEthernet 0M§)ddux commutateurs sachant que les
autres ports reste en mode UNTRUSTED et donc pesséthe valeur de COS de 0. Pour
forcer la COS a 7 des ports FastEthernet 0/1@uil @itiliser les commandes suivantes :

- interface FastEthernet 0/17
- misgos cos 7
- mls qostrust cos

La premiere commande sert a choisir le port aigordr, la deuxieme met le COS du
port a la valeur 7 et la derniere permet de preadreompte la valeur du QOS.

A cet endroit du TP, pour bien nous rendre cordptéimportance de la QoS dans un
réseau, nous avons effectué un test qui conséstaitevemls qostrust cos et a le remettre :

SH1{config-if)#mls qos trust cos
SH1{config-if)#no mls qos trust cos
SWl{config-if)#mls qos trust cos
SWl{config-if)#no mls qos trust cos
SH1{config-if)#mls qos trust cos
SH1{config-if)#no mls qos trust cos
SWl{config-if)#mls qos trust cos
SWl{config-if)#no mls qos trust cos
SH1{config-if)#mls qos trust cos
SH1(config-if)#no mls gos trust cos

Quandmis qos trust cos était présent la qualité audio était parfaiteneamtecte alors
gue dés gu’on enlevaiitls qos trust cos la qualité était médiocre et la communication était
inaudible. Cela nous a bien permis de mettre emheéigie la nécessité de la QoS.

Le numeéro de la queue de sortie sur un commut&eab0 qui permet d’avoir la plus
haute priorité est la queue numéro 4 qui permetaifaine priorité de 7.
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5.4.3 COS de I'equipement
» Sur les téléephones GrandStream

Il faut modifier les téléphones pour qu’ils puissransmettre la COS au commutateur
via l'utilisation de I'encapsulation 802.1Q, c'éstlire que le téléphone va tagger toutes des
trames Ethernet a destination du commutateur gaj B8, programmeé par vos soins en mode
Trunk.

Pour effectuer cette manipulation sur les télépboril suffit de se connecter a
linterface Web des téléphones, d’aller dans ‘Adexh Setting’ pour compléter le champ
suivant :

Laver 2 OoS:  802.1Q/VLAN Tag |2 | 802, 1p priosity value [0 | (0-T)

On voit ici qu'on peut modifier deux parametresfatents, le VLAN Tag, et la
priorité. La priorité peut aller de 0 & 7 commdeeui est configurable sur les commutateurs.

> Sur les commutateurs CISCO C2950

Sur les commutateurs, il faut configurer les pdes téléphones en mode Trunk et de
sorte que le commutateur prenne en comte les wtBIICOS transmises par les téléphones
(mode Trusted).

- interface FastEthernet 0/17
- switchport mode trunk
- mls qostrust cos

Ensuite nous faisons un test de communication largeant le réseau mais la
communication fonctionne tres mal, la communicagoésille et coupe.

Pour améliorer la communication, il faut changervhleur de la priorité (802.1p
priority value) et lui affecter la valeur 7 :

Laver 2 0oS: 802 1Q/VLAN Tag|? 802.1p priotity value [7 (0-7)

Une fois cette modification effectuée, nous aviefait un test de communication et
cela ne grésillait plus et la communication étadible.

Pour réussir a changer la valeur de la priorit2. B, il a fallut faire une mise a jour
des téléphones car le firmware d’'un des deux télégd nous interdisait d’avoir a nouveau la
main en Web.
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Mise a jour du téléphone Grandstream BudgetTonie 360

Dans un premier temps, il peut étre utile de igrifa version actuelle du logicielle
intégré au téléphone (appellé Firmware). Cettermétion est lisible a partir de l'interface
Http du téléphone puis dans l'onglet « Status s faligne « Software version ».

{2 Grandstream Device Configuration - Windows Internet Explorer

@_. - gé_ http: 1192, 168.0, 3index. htm | |+ X | | Googl 1ol

e dhr | %8 Grandstream Device Configuration | | - B o < |k Page - (0F Outils - '@]' g3

~

Grandstream Device Configuration

MAC Address: 00.0B8202DA32
IP Address: 192.168.03
Product Model: BTI100REV 2.0
Software Version: Program-- 1.0.6.82 Bootloader--1.1.0.1 HTML--1.0833 WVOC--10.10
System Up Time: 0 dav(s) 0 hour(s) 9 minute(s)
Registered: No
PPPoE Link Up: disabled
NAT: detected NAT tvpe is open Internet
NAT Mapped IP:  0.0.0.0
NAT Mapped Port: 0
Total Inbound Calls: 0
Tatal Mmthonnd Calle- 1

Nous pouvons maintenant vérifier la présence dgiore du logicielle plus récente ou
non sur le site de Grandstrealntt|://www.grandstream.com/firmware.hjmi

Une version plus récente est disponible, le firmenest donc téléchargé sous la forme
d’un fichier ZIP contenant plusieurs type de fiechidin et .cfg). Ces fichiers doivent ensuite
étre mis a disposition du téléphone via un serd@urP. Il faut ensuite spécifier I'adresse du
serveur TFTP dans l'onglet « Advanced Settingshimterface http.

Firmware Upgrade and Upgrade Via ® TFTP O HITP

Provisioning: Firmware Server Path: |fm.grandstream com/gs

Dans notre cas, le server Path est 'adresse i®ile PC server.

Il suffit ensuite de redémarrer le téléphone, ielsiérs sont alors télécharger a partir du server
TFTP. On peut ensuite constater que la mise agdnien été effectuée, en vérifiant la version
du logiciel (voir procédure au dessus).

Grandstream Device Configuration
| STATUS = BF ETTINGS
MAC Address: 00.0B.82.02DA 32
IP Address: 192.168.03
Product Model: BT100REWV 2.0
Software Version: Program-- 1.0.833 Bootloader-- 1.1.0.1 HTML-- 10833 VOC--101.0
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6. Mise en ceuvre de la plateforme voix & données (L3)

6.1 Objectif de la manipulation N°4

Le but de la manipulation N°4 est de découvrid’eppréhender les mécanismes de
gualité de service supportés par les équipementau& de niveau 3 (routeurs) permettant
ainsi de transporter des flux différents sur urpsupcommun.

Pour permettre de garantir un service transpotialg en bout de qualité de ces flux,
il est important que le réseau respecte les exagede chacun de ceux-ci en terme de temps

de transit dans le réseau, de gigue maximum sugpodie délais inter paquet pour qu’ils
soient livrés dans les meilleures conditions.

6.2 Architecture physique du réseau a mettre en ceuvre

Int Ser. 0 Int Ser. 0
AdrIP:10.10.10.1 Adr P :10.10.10.2
B & Y o .
/ IntFa 0

Adr IP| : 192.168.3.5 A
1

7))
8=

\
SW2

r IP:192.168.3.1 \
\
|

VLAN 2

\
\ VLAN 1 VLAN 1
\

VLAN 2 VLAN 2
\
\

S &

Tel 1 @
bC Adr IP : 192.168.2.3

Adr P :192.168.2.2

"} PC3

Adr IP : 192.168.3.4

Tel 2

PC2 AdrIP : 192.168.3.3
Adr IP : 192.168.3.2

6.3 Configuration demandée

6.3.1 Sur les PC (PC1, PC2 et PC3)

Sur les PC, il faut affectez au PC1 son adresgmsdeerelle, puis modifiez les adresses
de PC2 et PC3 et affectez I'adresse de passemdlquate pour les rendre conformes a
I'architecture physique du réseau en respectamtrisonisations suivantes :

Réseau 1 (liaison routeurs) : Classe A, masque /30
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Réseau 2 : VLAN 1 (PC1, Tell, SW1) : Classe C
Réseau 3 : VLAN 2 (PC2, Tel2, SW2) : Classe C, megsau différent du réseau 2.
6.3.2 Sur les téléphones (TL1, TL2)

Sur les téléphones, il faut également changerddoesse IP, et I'adresse Routeur du
téléphone, il faut mettre I'adresse du routeurespondant.

6.3.3 Sur les commutateurs CISCO C2950T-24
> Avec un seul :

Il faut paramétrez par le port console les podstEthernet de 1 a 8 dans le VLAN 1
(configuration par défaut) et les ports de 17 adadds le VLAN 2 sans oublier de créer le
VLAN 2 dans la base de données du commutateuréalginie.

On peut faire ceci grace aux commandes suivantes :

-vlan 2
- name VLANZ2
Pourlevian 2 et :

- interface range FastEthernet 0/17 - 24
- switchport access vian 2
Pour l'affectation de port.

> Avec deux commutateurs :

Il faut réaliser un lien Trunk grace a la commarsiétchport mode trunk sur
l'interface GigaEthernet 0/1, rendre un switchrlig TP par la commandép mode client. Il
faut également définir un nom de domaine VTP aéale la commandgp domaine sari par
exemple.

6.3.4 Sur les routeurs CISCO 2621

Sur les routeurs CISCO 2621, il faut définir lesesses IP des interfaces FastEthernet
0/1 et Serial 0/0 avec les adresses IP de l'actoite réseau prédéfinie. Il faudra également
activer les interfaces a I'aide de la commandeshutdown. (Ne pas oublier pour la liaison
série de configurer I'horloge via la commaruatieck rate 128000).

Ensuite il a fallu mettre dans la table de routdgehacun des routeurs, une route par
défaut vers le lien série relient le routeur distan

+ Routeurl ip route 192.168.3.0 255.255.255.0 10.10.10.2
+ Routeur2 ip route 192.168.2.0 255.255.255.0 10.10.10.1

6.4 Validation fonctionnelle de I’'architecture
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Une fois la configuration effectuée, nous avorisdes tests de ping et un test d’appel
sur l'autre téléphone qui ont fonctionné correctetnenais par manque de temps nous nous
sommes arréter la dans le TP.

7. Conclusion

Ce TP nous a permis de mettre en évidence la sitcee préter attention a la qualité
de service lors de la mise en place d’'un réseax/daninée. On a pu voir que la qualité de
service améliorait grandement la communication eerdeux téléphones IP, et que la
configuration pouvait se faire soit sur les télépd® IP directement, soit sur le matériel
d’interconnexion (commutateur et routeur) mémensagas pu tester avec les routeurs, on se
doute qu’il est également possible de régler la @@&rtie de ceux-ci.

La qualité de service est indispensable pour quaseau voix/donnée possede des
communications IP correctes.
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